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1.Cel i przedmiot procedury

Celem i przedmiotem procedury oceny nauczycieli akademickich jest ustalenie stopnia wypetniania
przez nauczycieli akademickich obowigzkdéw, o ktérych mowa w ustawie Prawo o Szkolnictwie
Wyzszym i w Statucie Uniwersytetu Opolskiego

Uzyskanie informacji o sposobie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, stosowanych metodach
nauczania i sposobie przekazywania wiedzy.

2. Zakres stosowania procedury

Uniwersytet Opolski - wszyscy pracownicy naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajecia dydaktyczne na
studiach pierwszego, drugiego stopnia i trzeciego stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) oraz
studiach podyplomowych

3. Definicje

3.1. Nauczyciel akademicki-nauczyciel pracujgcy w uczelni.

3.2. Pracownicy naukowo-dydaktyczni- pracownicy uczelni zatrudnieni na stanowiskach: profesor
zwyczajny; profesor nadzwyczajny; profesor wizytujacy; adiunkt ; asystent.

4. Odpowiedzialnos¢

4.1. Zaktad Analizy Ankiet Ewaluacyjnych istniejacy w strukturze Centrum Edukacji Ustawicznej
Uniwersytetu Opolskiego- formalno - merytoryczne planowanie i organizowanie badan ankietowych
oraz analiza uzyskanych wynikéw.

4.2. Prodziekani ds. ksztatcenia i studentdw-monitorowanie przebiegu badan ankietowych wsréd
studentéw.

5. Sposéb postepowania

5.1. Zaktad Analizy Ankiet Ewaluacyjnych przesyta druki ankiet do dziekanow wydziatow,
dyrektoréow instytutow oraz dyrektoréw jednostek ogdlnouczelnianych prowadzacych dziatalnos¢
dydaktyczna.

5.2. Prodziekani ds. ksztatcenia i studentéw, dyrektorzy instytutéw oraz dyrektorzy jednostek
ogodlnouczelnianych prowadzacych dziatalnos¢ dydaktyczng ustalajg harmonogram badan
ankietowych

5.3. Ankieta jest przeprowadzana po kazdym zakoriczonym semestrze zajeé dydaktycznych.

5.4. Przedmiotem badan ankietowych sg wszystkie formy zaje¢ dydaktycznych na studiach
stacjonarnych, niestacjonarnych.

5.5. Ocenie podlega kazdy pracownik naukowo-dydaktyczny (bez wzgledu na tytut i petniong
funkcje), ktéry zakonczyt przedmiot nauczania w danym semestrze roku akademickiego.

5.6. Kwestionariusze ankiet wypetniane sg przez studentéw; doktorantéw oraz stuchaczy studiéw
podyplomowych i kurséw anonimowo.

5.7. Nadzér nad wypetnianiem ankiet przez studentéw sprawuje Prodziekan ds. ksztatcenia i




studentdéw, dyrektor lub kierownik jednostki odpowiedzialny za sprawy studenckie lub pracownik
naukowo-dydaktyczny ewentualnie administracyjny wyznaczony przez Dziekana wydziatu, dyrektora
instytutu jak réwniez dyrektora jednostki ogdlnouczelnianej prowadzacej dziatalno$¢ dydaktyczng.
5.8. Wypetnione przez studentéw ankiety przesytane sg do Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych.
5.9. Wypetnione przez studentéw kwestionariusze ankiet, jako poufne informacje, gromadzone s3
przez pracownika Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych,

5.10.Pracownik Zaktadu wprowadza uzyskane dane do programu komputerowego ,Ankieta”,
5.11.Zbiorcze statystyczne wyniki badan ankietowych otrzymujg dziekani wydziatéw i dyrektorzy
poszczegdlnych jednostek uczestniczgcych w badaniach.

5.12. Zestawienie globalne otrzymuje Uczelniana Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia; prorektor
ds. ksztatcenia i studentow oraz do wgladu przewodniczgcy Samorzadu Studenckiego.

5.13. Raporty z analizy przeprowadzonych badan sg przekazywane w dwdch turach: za semestr
zimowy do korica czerwca, za semestr letni do korica stycznia, po uprzednim zatwierdzeniu przez
dyrektora Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiego,

5.14. Wypetnione ankiety sg porzadkowane i przechowywane przez okres 5 lat w archiwum Zaktadu
Analizy Ankiet Ewaluacyjnych, a nastepnie komisyjnie niszczone.

6. Podstawa prawna

6.1. Regulamin Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych oraz zasady przeprowadzania badan
ankietowych wsréd studentdw Uniwersytetu Opolskiego dot. oceny pracownikéw naukowo-
dydaktycznych

7.Zataczniki

Zatgcznik nr 1 Regulamin Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych oraz zasady przeprowadzania badan
ankietowych wsréd studentdw Uniwersytetu Opolskiego
dot. oceny pracownikéw naukowo-dydaktycznych

Zatgcznik nr 2 Wzdr ankiety oceny nauczyciela akademickiego

Zatacznik nr 1

Regulamin Zakfadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych oraz zasady przeprowadzania
badan ankietowych wérod studentow Uniwersytetu Opolskiego
dot. oceny pracownikéw naukowo-dydaktycznych

§1

1. Regulamin okrda zakres dziatania Zakladu Analizy Ankiet Ewaluaggh oraz zasady
przeprowadzania baflaankietowych wrod studentéw jako jednego z natzi systemu
oceny pracownikéw naukowo-dydaktycznych na Uniwesig Opolskim.

2. Celem systemu oceny jest stymulowaniggieigo doskonalenia jakoi ksztatcenia na
Uniwersytecie Opolskim oraz podniesienie rangi pratydaktycznej, przyznanie jej
naleznego miejsca w opinii spoteczw akademickiej i w ocenach nauczycieli
akademickich.

§2

1. Jednostk zajmupca sSie organizagi i planowaniem bada ankietowych oraz
analizowaniem uzyskanych ki nim informacji jest Zakiad Analizy Ankiet
Ewaluacyjnych istnigcy w strukturze Centrum Edukacji Ustawiczne] Unisygetu
Opolskiego.



2. Zaktad Analizy Ankiet Ewaluacyjnych odpowiada foamalrg strore organizacji bada
ankietowych, tzn. zapewnia druki ankiet, rozdyspome je do poszczegolnych jednostek
Uniwersytetu Opolskiego, kompletuje wypetnione @bki oraz przechowuje je w
archiwum przez okres 5 lat.

3. Zaktad Analizy Ankiet Ewaluacyjnych zajmuje ¢ sirbwniez merytoryczim strory
ankietyzacji na Uniwersytecie Opolskim, tzn. wprowa dane z ankiet ewaluacyjnych do
programu komputerowego ,Ankieta”, przeprowadza i@galilosciowa i jakosciows
uzyskanych wynikow, spogdza i przekazuje raporty z badankietowych dyrektorom
poszczegolnych jednostek, dziekanom, rektorowi uglowanionemu prorektorowi ds.
ksztalcenia i studentow oraz do wal przewodniczcemu Samorgdu Studenckiego.

§3
Do zakresu dziatania Zaktadu Analizy Ankiet Ewalyjagch naley w szczegoIngi :

1) wydawanie drukéw ankiet dyrektorom/kierownikom poszyllnych jednostek

Uniwersytetu Opolskiego,

2) kompletowanie wypetnionych przez studentéw kwestiarszy ankiet oraz

wprowadzenia uzyskanych danych do programu kompwesgo ,Ankieta”,

3) prowadzenie analiz statystycznych wynikow hadakietowych,
4) przygotowywanie raportow z analiz przeprowadzonyatia ankietowych,
5) przekazanie raportbw z analiz béadankietowych osobom uprawnionym do

1.

2.
1)

2)

3)
4)

5)
6)

zapoznania giz ich wynikami.
§4

Zgodnie z Uchwat nr 14/96-99 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z di@d2.1997 r. w
sprawie wprowadzenia Uczelnianego Systemu Stymula©ceny Jakéci Ksztatcenia
oraz z Zarzdzeniem nr 8/2012 Rektora Uniwersytetu Opolskiegima 5 marca 2012 r.

w sprawie uczelnianego systemu doskonalenia s@akesztatcenia w Uniwersytecie

Opolskim, jak rownie z wytycznymi przygtymi przez Senackkomisg ds. Ksztalcenia z
dnia 05.01.2011 r. ustalono proceglprzeprowadzania bafi@ankietowych pracownikéw
naukowo-dydaktycznych przez studentéw w Uniwersgt&@polskim.

Procedura przeprowadzania badakietowych jest nagbujaca:

druki ankiet rozsytanegsdo dyrektoréw/kierownikow poszczegoélnych instywtkatedr
oraz jednostek mdzywydziatowych,

dyrektor/kierownik danej jednostki ustala harmoramgrbada ankietowych; ankieta jest
przeprowadzana po kdym zak@czonym semestrze zéjdydaktycznych, przedmiotem
bada ankietowych g wszystkie formy zag dydaktycznych na studiach stacjonarnych,
niestacjonarnych 1 doktoranckich; ocenie podlegazdika pracownik naukowo-
dydaktyczny (bez wzgtu na tytut i petniog funkcje), ktéry zakaczyt przedmiot
nauczania w danym semestrze roku akademickiego,

kwestionariusze ankiet wypetiangmzez studentow/doktorantéw anonimowo,

wypetnione przez studentéw i doktorantéw kwestiarsme ankiet, jako poufne
informacje, gromadzone przez pracownika Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluagigh,

pracownik Zaktadu wprowadza uzyskane dane do pnagieomputerowego ,,Ankieta”,

zbiorcze statystyczne wyniki badankietowych otrzymuj dyrektorzy poszczegolnych
jednostek uczestnigzych w badaniach, natomiast zestawienie globatimekani rektor
lub upowaniony prorektor ds. ksztatcenia i studentow orazagjladu przewodnicgcy
Samorzdu Studenckiego; raporty z analizy przeprowadzoryatis s3 przekazywane
w dwoch turach: za semestr zimowy donka czerwca, za semestr letni donka



stycznia, po uprzednim zatwierdzeniu przez dyrektGentrum Edukacji Ustawicznej
Uniwersytetu Opolskiego,

7) wypetnione ankiety $porzadkowane i przechowywane przez okres 5 lat w arcimwu
Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych, a ngshie komisyjnie niszczone.

3. Wyniki badax ankietowych s wykorzystywane do oceny pracownikéw naukowo-
dydaktycznych, prowadzenia polityki kadrowej, natr@nia pracownikdéw (m.in. nagroda
Quality), stalego doskonalenia foé programowych i warunkéw realizacji procesu
dydaktycznego, sterowania strumieniamadkow finansowych wspiergych innowacje
dydaktyczne, dziatalrigi marketingowej Uniwersytetu Opolskiego

§5

1. Na Uniwersytecie Opolskim obogduje standardowy dla calej uczelni wzor ankiety
(zakcznik nr 3a. do niniejszego Regulaminu).

2. Stosowany w badaniach somdaych kwestionariusz ankiety dla studentow studiow
stacjonarnych, niestacjonarnych oraz doktoranckiatviera oprécz instrukcji sposobu
udzielania odpowiedzi, 12 pytalotyczcych sposobu prowadzenia gapydaktycznych
tj. wyktadu, ¢wiczen, konwersatorium, laboratorium oraz seminarium.aRig ankiety
zawieraj miedzy innymi nasfpujace aspekty procesu dydaktycznego: organ¢gzaagc,
aktywizowanie i usamodzielnianie studentéw, komatylwnag¢ przekazu, dyscyplin
prowadzenia zaf, a take ustosunkowanie gipracownikow prowadgcych zagcia do
studentow (dogpnai¢, zyczliwosé, obiektywnd¢ oceniania, itp.).

3. Ankietowani studenci wybiergjoceny z 5-stopniowej skali, ktéra wyeask nastpujaco:
w bardzo malym stopniu - w matym stopnidrednio - w daym stopniu - w bardzo
duzym stopniu.

4. W kwestionariuszu ankiety jest tak osobne miejsce na ewentualne uwagi i komentarze
nie mieszcgce s¢ w zakresie postawionych pytajak rownie sredng ocen uzyskan
przez studenta z ostatniej sesji, lieztag¢ opuszczonych przez niego, oraz ligalie
odbytych zaj¢ dydaktycznych przez pracownika.

5. Obliczen statystycznych dokonuje ¢siw Zaktadzie Analizy Ankiet Ewaluacyjnych
Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiegyg programu ,Ankieta” (ver.4
dla Windows 9x/XP) [aktualizowano 23.03.2007] astaa dr irt. J6zefa Hurka. Jako
miernik syntetyczny wyznaczono niexeag sredng arytmetyczg zesrednich globalnych
uzyskanych w poszczegolnych rekordach (przedmmi/pdzcy). Sposéb przetwarzania
danych opiera gi migdzy innymi na nagpujacych zasadach: obliczanigredniej
arytmetycznej gredniej waonej, odchylenia standardowego, wspétczynnika znoén,
wyznaczaniu oceny minimalnej oraz wadiomodalnej, itp.

6. Ocerg jakosciowg opracowuje si na podstawie danych uzyskanych od studentéw w
kwestionariuszach ankiet.gS0 spostrzeenia studentéw odnogze st do catdciowej
oceny prowadzonych zgj dydaktycznych przez poszczegolnych pracownikovkoao-
dydaktycznych w uczelni.

Zakacznik nr 2



Ankieta oceny nauczyciela akademickiego

Kwestionariusz sty zebraniu opinii studentéw na temat sposobu praemid zaj¢ dydaktycznych. Wyniki

bada zostan przekazane dyrektorom instytutow po sesji egzacying;.

Ankieta jest anonimowa. Prosimy o poiwa potraktowanie pyfai zaznaczenie przez X" wybranej
odpowiedzi. Jdi na ktor& z pytar nie mana udzielé odpowiedzi prosimy je pomad. Dodatkowe uwagi,

komentarze i propozycje prosimy wpisa rubryce ,UWAGI o zajciach”.

UWAGA! W przypadku WYKELADU prosimy nie odpowiadana pytania 11 i 12.
Zaznaczyrodzaj zag¢ i wpisa nazwisko prowadcego.

Rodzaj zajé: WK L Cw W — wyktad
K- konwersatorium

Imi¢ i nazwisko prowadgego:

L — laboratorium
Cw- ¢éwiczenia

Przedmiot nauczania:

w bardzo ' w duzym w bardzo
Lp. Pytanie matym W matym srednio stopniu duzym
. stopniu ;
stopniu stopniu

1. Dobrze przygotowuje

i organizuje zajcia
2. Inspiruje studentéw do

samodzielnego nlenia
3. Przekazuje wiadonioi

jasno i przekonywuico
4. Prowadzi zajcia

regularnie i punktualnie

5. Realizuje wyranie
okreslony cel zagé

6. Jest dospny dla studentow
w ramach konsultaciji

7. Prowadzi zajcia
interesujco
8. Wobec studentéw jest

zyczliwy i taktowny

9. | Cwiczy systematyczric i
wszechstronni@ myslenia

10. Wigze teoretyczne
rozwazania z praktyk

Nie dotyczy wyktadu

11. Stawia studentom
jednoznaczne wymagania

12. Obiektywnie ocenia
wkiad pracy studenta




ROk studiow: e

Liczba opuszczonych przez Ciebjeza ..ooooeeiiiiie e
Liczba nie odbytych zéjprzez prowadzego: ......cccvvvrrrreeeeeeeeiee s s

Forma studiéw ( stacjonarne, NIGSIBAINE)  .....cvvvveeeeeiieieiereeees e e e e e e

UWAGI O ZAJECIACH:

Prosz wpisa swoje ustosunkowanie pozytywne i negatywne do pomenych zagg

oraz propozycje ich udoskonalenia.




